19/7/2016 Chema Martinez: "La parte mas dificil dela venta es su cierre, gue se invierta dinerd" - La Nueva Espafia - Diario Independiente de Asturias
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Chema Martinez: "La parte mas dificil de la NUEVO VOLVO X(S0

venta es su cierre, que se invierta dinero" AHORA BUSINESS PACK INCLUIDO
Los profesores de Evades profundizan en las estrategias de marketing con la complicidad del alumnado #MadebySwedan
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Norefia, Franco TORRE El ambiente es
distendido, muy distinto al que puede esperarse
en una clase. Ayuda la cercania del profesor,
Chema Martinez, pero también el perfil del
alumnado: profesionales con experiencia, que
buscan pulir sus habilidades en marketing y
ventas, mediante el contacto cen otros
profesionales y aprendiendo nuevas estrategias.
Para ello, estan en el lugar adecuado: la Escuela
de Verano de Siero (Evades).

Vit cunetkrws Lapsunen Fven

Chema Martinez imparte un curso centrade en la
“Inteligencia emocional en ventas”, uno de los
gue se localizan en Norefia, dentro de la actual
edicion de Evades, que hace la numero 19 desde
la creacién de la escuela. Cuatro sesiones Fotos de la noticia

intensivas en las que los alumnos se entregan a

fondo para exprimir al maxime el saber del

profesor. "Trabajamos las habilidades emocionales aplicadas al ambite de las ventas y del mundo
comercial®, explica Martinez.

Cherna Martinez imparte una clase de Evades enla Bibliateca de
Maorefia. franca tarre

Durante estas clases, que se desarrollan en la biblioteca de Norefia, los alumnos aprenderan
estrategias para controlar el espectro emocional durante todo el proceso de venta, desde el primer
contacte con el cliente hasta el cierre de la operacién. "Son principios de inteligencia emocional que
aplicamos a las ventas. De hecho, la primera parte del curso se centra exclusivamente en la
inteligencia emocional, y sélo en el tramo final lo aplicamos al proceso de ventas”.

Para ello, Martinez se apoya decisivamente en los medios audiovisuales, pero también utiliza otras
estrategias didacticas que son especialmente atractivas para los alumnos. Enuna de las clases, sin ir
mas lejos, les propuso la resolucién de un crimen, a partir de una serie de pistas. Al enfrentar esta

especie de "Cluedo”, los alumnos loegraron resolver el crimen en 18 minutos. "La verdad es que fue un ANTES

fiasco: el record esta en seis minutos”, comentan, entre risas. ¢Habia un mayordomo? "Si, pere noera | 371 € ﬁ21 %
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Martinez asiente satisfeche al ver el buen rollo entre los alumnos. Aunque no lo verbaliza, es

consciente de que los buenos profesores han de ser, también, expertos en ventas. Sélo silogran
engatusar a sus alumnes, si hacen de su discurso lo suficientemente atractive, conseguiran que Més ofertas en supercupones. Ine.as
“compren” el producte. Que asimilen el saber.

Apartamentos en Trevélez

Esta es, por supuestoe, la parte mas dificil de la docencia. También de las ventas: "Lo mas complicado

es el cierre, que el cliente se decida a invertir su dinero en el producto”, explica Martinez. Sus alumnos
parecen cenvencidos: "Chema y Evades son lo mejor de lo mejor”, afirma Juanjo Fernandez, mientras
sus compafieros sonrien y afirman, respaldando sus palabras.

El curso de "Inteligencia emocional en ventas" ya ha concluido, pero Evades continta su singladura, en
esta décima novena edicién que ha servido, ademas, para trazar un nuevo puente entre Siero y
Norefia. En la Villa Condal se desarrollara, esta proxima semana, une de los cursos mas esperados: el
de "Catas de vinos y sus maridajes gourmet", gran éxito de la edicién del afio pasado y que sera
impartido por el enélego gijonés German R. Blanco. Esta edicion de Evades concluira el proximo 4 de
agosto.
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